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ACTUALIDAD H

Dos de cada tres promotoras de viviendas
ocultan importante informacion al cliente

Segin la OCU, en un 70% de los casos no se precisa por escrito la fecha de entrega

Los promotores de Zaragoza, Vizcaya y Vigo ofrecen la peor informacién

M. J. A.. MADRID

E163% de las promotoras inmobi-
liarias informan poco y mal a sus
clientes. Muchas escamotean el con-
trato de compraventa —algunas lo
dejan leer en las oficinas, pero se
niegan a proporcionar una copia—,
la inmensa mayoria exigen el pago
de una senal en concepto de reser-
va y no son pocas las que introdu-
cen en los documentos clausulas
abusivas o cargan al comprador con
el abono de plusvalias, impuesto de
bienes inmuebles... cantidades que
por ley corresponde pagar al ven-
dedor. E1 70% no precisa por escri-
to la fecha de entrega.

Con los precios por las nubes, una
escalada de subidas que se muestra
imparable, nueve de cada diez
viviendas nuevas vendidas sobre
plano, y largas listas de espera para
hacerse con un piso de precio libre
en nucleos urbanos, la falta de trans-
parencia se ha generalizado y nadie
se atreve a protestar. O aceptas o
pierdes la oportunidad de compra.

La Organizacion de Consumido-
res y Usuarios (OCU) ha realizado
una prueba practica en 63 promo-
ciones inmobiliarias de 9 ciudades
espanolas (Barcelona, Cadiz,
Madrid, Sevilla, Tenerife, Valencia,
Valladolid, Vigo y Zaragoza) asi
como de la provincia de Vizcaya. Ha
visitado cada una de ellas de forma
anonima en dos ocasiones y cons-
tatado que en Vigo, la provincia de
Vizcaya y, en menor medida, en
Zaragoza, los promotores ofrecen
la peor informacion a los potencia-
les compradores.

La OCU cree inaceptable que las
normas de proteccién al consumi-
dor en materia de informacion en
la compra de vivienda, ya de por si
obsoletas e imprecisas, se incum-
plan de forma tan generalizada .
Reclama el refuerzo de las labores
de control por parte de las autori-
dades de consumo autonomicas, y
la actualizacion de la normativa,
fijando de forma mas precisa las
obligaciones de los promotores. La

La CE investigara
la alianza entre
Microsoft y Time
Warner por ‘abuso
de competencia’

COLPISA BRUSELAS

La Comision Europea decidio
ayer lanzar una investigacion
en profundidad sobre la alian-
za entre el gigante informatico
Microsoft y la compania de
medios Time Warner para
adquirir conjuntamente la
empresa norteamericana Con-
tentGuard. El Ejecutivo comu-
nitario considera que esta ope-
racion podria crear o consoli-
dar una posiciéon dominante de
Microsoft en el mercado de
soluciones para la gestion digi-
tal de los derechos.

INCOGNITA. Una pareja contempla un bloque de pisos recién
terminados con la intencion de trasladarse a vivir alli. /E.c.

normativa gallega —inica autono-
mia que cuenta con legislacion
especifica— ha sido destacada por
la OCU como prueba de que, «sin
inspeccién y control no hay garan-
tias de informacion de calidad».

Falta de transparencia

Con caracter general, las conclu-
siones de la organizacion de con-
sumidores son reveladoras. El 59%
de los promotores se niega a entre-
gar una copia del contrato de com-
praventa o supedita la entrega de

este documento, en el mejor de los
casos, a la firma del documento de
reserva donde el consumidor ha
adquirido ya un compromiso.

La falta de transparencia se
extiende a cuestiones esenciales:
mas del 60% de las promociones
no facilitaron los datos registrales
del solar, ni facilitaron informa-
ron escrita de la entidad que debe
garantizar las cantidades que el
comprador entrega a cuenta. En
otro aspecto basico, la identifica-
cion de los agentes que intervie-

Comprobar la situacion juridica
del terreno sobre el que se va a
edificar. La direccion de la finca
puede bastar para conseguir una
nota simple en el Registro.

» Revisar el documento de reserva

y el contrato antes de entregar

cantidad alguna. En ellos se

incluye informacion determi-
nante para la compra.

p Exigir los datos de las entidades

que avalan las cantidades entre-

gadas a cuenta y el certificado
individual de aval o seguro.

» No aceptar, si no se desea, la
subrogacioén obligatoria en el
préstamo del promotor, puesto
que ello es facultad del consu-
midor.

p Solicitar que en el contrato
figure la superficie util de la
vivienda.

[ Conservar la publicidad y la

memoria de calidades.
Demandar que en el contrato figu-
re la fecha de inicio y especial-
mente de entrega de la vivienda
p Guardar todos los documentos

relativos a la vivienda durante
los periodos de garantia que la
ley estipula.

nen en el proceso de construccion
de la vivienda, OCU ha detectado
que hasta en el 45% de los casos
visitados faltaba algin dato esen-
cial y que no siempre el nombre
que aparece en los folletos es el res-
ponsable de la promocion de la
vivienda.

Aunque las promotoras vuel-
can sus esfuerzos en la descrip-
cion de la vivienda ofertada (al
comprador se le convence sobre
plano o piso piloto, en el mejor de
los casos), técnicos de la OCU han
encontrado contratos con clausu-
las que permiten a las promoto-
ras introducir modificaciones sin
previo aviso. Peor atn, en el 38%
de las promociones visitadas fal-
ta el dato de la superficie util de
la vivienda adquirida.

Telefonica Moviles lanzara cuatro
OPA para reforzarse en Brasil

M. J. A. MADRID

Telefonica Moviles y su aliada Iusa
Portugal Telecom, que comparten
al 50% cada una la empresa mixta
brasilefia Brasilcel y operan la mar-
ca comercial Vivo, van a destinar
un maximo de 420 millones de euros
a comprar en efectivo acciones de
cuatro filiales de aquel pais —Tele-
sudeste Celular, Teleleste, TCO y
CRT- con el objetivo de reforzar la
posiciéon competitiva. Este anuncio
animo a los inversores y las accio-
nes de la filial de moviles subieron
el 0,61% en Bolsa, al tiempo que la
empresa matriz se revalorizaba el
0,34% en una jornada de escaso
interés en la que el Ibex 35 cedio el
0,11%.

Brasilcel lanzara ofertas de
adquisicion voluntarias directa-
mente o a través de su filial Telesp
Celular Participacoes. Para incen-
tivar a los accionistas, les propone
una prima del 20% respecto al pre-
cio medio ponderado de cada clase
de titulo en los Ultimos treinta dias
de negociacion.

Mientras Telefonica completa la
operacion de compra de las filiales

Invertira 420 millones
para aumentar la
participacion en

sus filiales

latinoamericanas de Bellsouth -loca-
lizadas en Argentina, Chile y Per1,
y en plena competencia con Carlos
Slim, propietario de América Movil,
los dos socios ibéricos se han pro-
puesto estrechar lazos y ganar peso
en el continente americano. Se desa-
rrollan asi los planes del presiden-
te César Alierta, que se ha marca-
do como prioridad la expansion de
la operadora en terreno conocido.

«Telefonica Moviles y Portugal
Telecom siguen creyendo que el
mercado brasilefio de telefonia
movil, con 160 millones de habi-
tantes y un nivel de penetracion
relativamente bajo, todavia ofre-
ce un considerable potencial de
crecimiento», argumenta la ope-
radora.

INVERSION

La CNMV alerta sobre
once ‘chiringuitos
financieros'

La Comision Nacional del
Mercado de Valores (CNMV)
advirti6é hoy sobre la exis-
tencia de once chiringuitos
financieros que podrian estar
prestando servicios de inver-
sioén sin la debida autoriza-
cion en el Reino Unido, Jer-
sey y la Isla de Man y Jersey;,
asi como de dos companias
y una persona fisica sospe-
chosas de diversos fraudes.

PARA MOVILES Y PC

ElCortelanzauna
tarjeta de descarga
de contenidos

Telecor, empresa de servi-
cios de telecomunicaciones
perteneciente a El Corte
Inglés, ha lanzado al merca-
do la tarjeta de Contenidos
Telecor (TeConTe), que per-
mite la descarga de conte-
nidos y servicios digitales
de prepago en moviles y pro-
ximamente en ordenadores
personales. La activacion de
la tarjeta puede realizar
mediante el envio de un
SMS, a través de la mencio-
nada pagina web o con una
llamada telefonica, mientras
que las recargas siguen el
procedimiento habitual de
las tarjetas prepago de los
teléfonos moviles.

EUROZONA
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n Claude Trichet

Jea

EIBCE no rebajara
las previsiones de
crecimiento

El presidente del Banco Cen-
tral Europeo (BCE), Jean-
Claude Trichet, afirmé ayer
que la institucion que
gobierna no tiene motivos
para revisar a la baja las pre-
visiones de crecimiento de
la zona euro, a pesar del ele-
vado precio del crudo.Tri-
chet anadi6 que la inflacion
observada en los paises de
la zona euro no era muy
importante por ahora.

EMPRESAS

Espafiola del Zinc
gano 1,5millones en
el primer semestre

Espanola del Zinc gan6 1,51
millones de euros en el pri-
mer semestre de este ano,
frente a las pérdidas de 3,39
millones de euros que regis-
tro en igual periodo del ejer-
cicio pasado, informo6 la
empresa a la Comision
Nacional del Mercado de
Valores (CNMYV).
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