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Bancos y cajas se disputan mas de 300
millones de euros en divisas de inmigrantes

BBVA, SCH y La Caixa abriran oficinas especificas para extranjeros en la Region

Cajamurcia y la CAM apuestan por ampliar los servicios que mantienen desde hace afios

ANTONIO BOTIAS MURCIA

Los suenos financieros de muchos
banqueros comienzan a incluir,
como en las antiguas peliculas de
cruzados y sarracenos, dialogos
en arabe. Y es que ahora la nueva
Cruzada, mas econémica que san-
ta, tiene por objeto seducir a los
inmigrantes, un colectivo que
genera alrededor de 300 millones
de euros anuales (50.000 millones
de pesetas) en giros a sus paises
de origen.

Las cajas de ahorros y los ban-
cos ya han iniciado su carrera por
captar el mayor niumero de inmi-
grantes en sus carteras de clien-
tes. A los timidos intentos reali-
zados hace anos por Cajamurcia
y la Caja de Ahorros del Medite-
rraneo (CAM) se sumaran dentro
de unos meses entidades como el
BBVA, SCH y La Caixa. Todos
anuncian que abriran en Murcia
oficinas orientadas a la atencion
de extranjeros.

La publicacion de la estadisti-
ca de balanza de pagos que mane-
ja el Banco de Espana (BE) fue el
caramelo que desperté hace medio
ano el interés de los gigantes de
las finanzas espanolas. Desde el
BE advirtieron que en la Region
se realizan transferencias men-
suales que superan los 17,5 millo-
nes (2.911 millones de pesetas). Lo
que arroja un balance de mas de
210 millones de euros al ano (34.941
millones de pesetas). A esta suma,
en cambio, habria que anadir el
resto de productos y servicios ban-
carios que en los tltimos meses
han disparado su aceptacion.
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DEL CAMPO AL BANCO. Trabajadores inmigrantes recogen hortalizas en una finca del Campo

José Maria Palazon, portavoz
de CajaMurcia y experto en la
materia, apunta que «crece el
nuamero de envios y se ha anun-
ciado un aumento para este ano

del 20%. Primero, por la afluencia
masiva de inmigrantes a la
Region. Y segundo, porque dis-
frutan de mejores trabajos y ganan
mas dinero». Palazon reconoce, al

A. B. MURCIA

Los bancos y cajas que aterriza-
ran en la Region el proximo ano
competiran con Cajamurcia y la
CAM, dos entidades ya consoli-
dadas, con largas listas de inmi-
grantes entre sus clientes. Caja-
Murcia, por ejemplo, fue la pri-
mera caja de ahorros que tradujo
al arabe los contenidos de los
cajeros automaticos de sus ofi-
cinas para facilitar su uso, sobre
todo, por marroquies y argelinos.

E1 BBVA abrira el proximo ano
quince nuevas oficinas en todo
el territorio nacional, incluida
una en Lorca, debido al creci-
miento de la poblacion ecuato-
riana en esta localidad. Segun
fuentes autorizadas de este ban-
co, sera parecida a la que prevé
inaugurar en Alicante la socie-
dad filial Dinero Express, dedi-
cada en exclusiva a realizar las
transferencias para clientes lati-
noamericanas y marroquies.
Estas oficinas cuentan con cin-

De cajeros en arabe a
agencias de financiacion

co cabinas telefénicas para que
los ordenantes avisen del giro a
sus beneficiarios, en su mayoria
familiares.

La Caixa también introducira
esta especializacién bancaria en
su red de la provincia. Cuando
el inmigrante pone el giro se avi-
sa automaticamente al benefi-
ciario en Ecuador y en Marrue-
cos a través de acuerdos a la car-
ta con Ecuagiros y Credit du
Marroc.

Esta caja ofrecera seguros
especificos para la repatriacion
de cadaveres, algo muy solici-
tado por este colectivo. Ahora
ha disenado una tarjeta para
que los ecuatorianos puedan
formalizar las transferencias
directamente a través del caje-
ro automatico.

El SCH apuesta por introdu-
cir a los inmigrantes en el mer-
cado de particulares, como si de
un cliente mas se tratara. «Des-
pués de un ano de trabajo —des-
taca Carlos Sanchez, director de
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INTERNACIONAL. Car

El BBVA abrira una
oficina en Lorca
especializada

en inmigrantes

la CAM Internacional de Torre
Pacheco-, la repercusion es
espectacular. Tenemos que pres-
tar mas atencion a este colecti-

igual que otro portavoz de la CAM,
que la cifra de 300 millones de
euros «es muy posible, aunque atin
no tengamos datos precisos acer-
ca de la subida».

—

los Sanchez, director de la oficina
internacional que la CAM mantiene en Torre Pacheco . /P. SANCHEZ

La Caixa también
introducira este
servicio en su
red regional

vo pues mantenemos miles de
clientes extranjeros». A por
ellos, precisamente, vienen otros
bancos.

UN ‘PASTEL’' APETECIBLE
Las que hay: Cajamurcia y la
CAM mantienen en la Region
varias oficinas dedicadas a los
inmigrantes y abiertas a cualquier

cliente. Las sucursales estadn en
Torre Pacheco y Lorca.

» Los que vienen: BBVA, La Caixa
y SCH han anunciado la apertu-
ra en Murcia durante el préximo
afio de oficinas para atender a
inmigrantes de una forma mas
personalizada, con servicios diri-
gidos especialmente a este tipo
de poblacién en la Regioén. Se
repartirdn entre Torre Pacheco,
Lorcay Totana, aunque las enti-
dades no revelan la ubicacién defi-
nitiva.

» El negocio: EI negocio de los inmi-
grantes, sélo en transferencias a
sus paises de origen, estd calcu-
lada en toda Espafia en 1.000
millones de euros al afio.

» Locutorios sin control: A las
cifras anteriores del Banco de
Espafia se suman el tréfico de
dinero a través de locutorios y
redes ilegales.

p Mil reclamos: La Caixa ofrece a
los drabes un seguro para la repa-
triacién de caddveres y a los ecua-
torianos una tarjeta de crédito
especial; el BBVA instala cabinas
en sus sucursales para que los
ordenantes avisen del giro a los
remitentes; CajaMurcia traduce
Sus cajeros y crea agencias de
financiacion; la CAM estudia pla-
nes personalizados e impulsa cuen-
tas corrientes.




